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Control panel

@ Wireless button and light
(wireless model)

@ Resume/Cancel button N —

! Attention light

Power button

Light patterns

| 7 7 7 7
O O< 1< < O¢
Ready Processing Error, manual feed, manual Initializing, cleaning, or

duplex, cartridge very low, cooling down
or out of paper

For a complete list of light patterns, refer to user guide on: hp.com/support.

Printer features

1 Output bin 4 USB port
2 Cartridge access door 5 Power connection

3 Front door and input tray


https://www.hp.com/support

Help and tips for Wi-Fi and connectivity (wireless model only)

If the software is unable to find your printer during setup, check the following conditions to resolve

the issue.

Potential Issue

Printer Wi-Fi setup mode timed out

Computer or mobile device too far from printer

Computer connected to a Virtual Private
Network (VPN) or remote work network

Wi-Fi turned off on computer (computer
connected by Ethernet)

Bluetooth and location services are turned off
on your mobile device

Help and Support

For printer information, troubleshooting,
and videos, visit the printer support website. [=:
Enter your model name to find the printer.

Solution

If the Wireless light is not blinking blue, the
printer might not be in Wi-Fi setup mode.
Restart setup mode:

1. Press and hold ® on the control panel
until ! light starts blinking, and then
release the button.

2. Wait for the printer to restart.

3. Open the HP Smart app and add the
printer. If needed, swipe right/left on the
top of the home screen to find the Add
Printer option.

Note: Only 2.4 GHz connection supported.

Move your computer or mobile device closer to
the printer. Your device might be out of range of
the printer’s Wi-Fi signal.

Disconnect from a VPN before installing HP
Smart software. You can't install apps from

the Microsoft Store when connected to a VPN.
Connect to the VPN again after finishing printer
setup.

Note: Consider your location and the security of the
Wi-Fi network before disconnecting froma VPN.

If your computer is connected by Ethernet,
turn on the computer’s Wi-Fi while setting up
the printer. You don't need to disconnect the
Ethernet cable.

If setting up with a mobile device, turn on
Bluetooth and location services. This helps the
software find your network and printer.

Note: Your location is not being determined and no
location information is being sent to HP as part of the
setup process.

hp.com/support

The information contained herein is subject to change without notice.



https://www.hp.com/support
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Bedienfeld

@ Wireless (Schaltflache und LED —
Wireless-Modell)

@ Fortsetzen/Abbrechen Q —
(Schaltflache)

| Achtung-LED

Ein/Aus (Schaltflache)

LED-Anzeigemuster
|
O O S s O
Bereit In Bearbeitung Fehler, manuelle Zufiihrung, Initialisieren, reinigen

manueller Duplexdruck, oder abkihlen
Kartuschenfillstand sehr
niedrig oder kein Papier

Eine vollstandige Liste der LED-Anzeigemuster kdnnen Sie dem Benutzerhandbuch auf der folgenden Website
entnehmen: hp.com/support.

Druckerfunktionen

1 Ausgabefach 4 USB-Anschluss

2 Zugangsklappe zu den Patronen 5 Netzanschluss

3 Zugangsklappe und Zufuhrfach



Hilfe und Tipps fiir Wi-Fi und Konnektivitét (nur Wireless-Modell)

Wenn die Software Ihren Drucker wahrend der Einrichtung nicht finden kann, priifen Sie zur Behebung
des Problems die folgenden Bedingungen.

Magliches Problem Losung

Zeitliberschreitung im Wi-Fi-Einrichtungsmodus des ~ Wenn die Wireless-LED nicht blau blinkt, befindet sich der
Druckers Drucker mdglicherweise nicht im Wi-Fi-Einrichtungsmodus.
Starten Sie den Einrichtungsmodus erneut:

@, 1. Halten Sie ® auf dem Bedienfeld gedrtickt bis
p / das -Licht zu blinken beginnt. Dann lassen Sie
\&% die Taste los.
= ’ 2. Warten Sie, bis der Drucker neu gestartet wurde.
3. Offnen Sie die HP Smart App und fiigen Sie
den Drucker hinzu. Wischen Sie ggf. im oberen

Bereich des Startbildschirms nach rechts/links,
um die Option ,Drucker hinzufiigen“ zu finden.

Hinweis: Es werden nur 2,4-GHz-Verbindung
unterstutzt.

Computer oder mobiles Gerat zu weit vom Drucker Bewegen Sie den Computer bzw. das mobile

entfernt Gerate naher zum Drucker. Ihr Gerat befindet sich
moglicherweise auRerhalb der Reichweite des Wi-Fi-
Signals des Druckers.

Computer mit einem VPN- (Virtual Private Network) Trennen Sie die Verbindung zum VPN, bevor Sie

oder Remote-Arbeitsnetzwerk verbunden die HP Smart Software installieren. Das Installieren
von Apps aus dem Microsoft Store ist nicht mdglich,
solange eine Verbindung zu einem VPN besteht. Sie
kdnnen die Verbindung zum VPN nach Abschluss der
Druckereinrichtung wieder herstellen.

Note: Berticksichtigen Sie lhren Standort und die
Sicherheit des Wi-Fi-Netzwerks, bevor Sie die
Verbindung zum VPN trennen.

Wi-Fi am Computer deaktiviert (Computer tber Wenn |hr Computer tber Ethernet verbunden ist,

Ethernet verbunden) schalten Sie Wi-Fi am Computer ein, wahrend Sie den
Drucker einrichten. Trennen Sie das Ethernet-Kabel
temporar, um die Einrichtung tber Wi-Fi abzuschliel3en.

Bluetooth und Ortungsdienste auf lhrem mobilen Wenn Sie die Einrichtung mit einem mobilen Gerat

Gerat deaktiviert vornehmen, aktivieren Sie Bluetooth und die
Ortungsdienste. Dadurch konnen Ihr Netzwerk und
Drucker durch die Software gefunden werden.

Note: Ihr Standort wird nicht ermittelt und es werden
keine Standortinformationen im Rahmen des
Einrichtungsvorgangs an HP gesendet.

Hilfe und Support ETEE
= Besuchen Sie fiir weitere Informationen zum Drucker und jIl =
E@ zur Fehlerbehebung sowie flir Produktvideos die Support- E

Website des Druckers. Geben Sie den Modellnamen ein, um
den Drucker zu finden. hp.com/support

Die enthaltenen Informationen kénnen sich jederzeit ohne vorherige Ankiindigung andern.



https://www.hp.com/support
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Panneau de commande

Bouton et voyant Sans fil
(modéle sans fil)

@ Bouton Reprendre/Annuler

| Voyant Avertissement

Bouton Alimentation

Combinaisons de voyants

| N2
O o<

Prét Traitement
en cours

/N

Erreur, alimentation
manuelle, recto-verso
manuel, tres faible niveau
d'encre, ou papier épuisé

- —

s Og
Initialisation, nettoyage,
ou refroidissement en
cours

Pour obtenir une liste compléte des combinaisons de voyants, consultez le guide de ['utilisateur sur le site :

hp.com/support.

Caractéristiques de l'imprimante

1 Bac de sortie

2 Porte d'acces aux cartouches d'encre

3 Porte avant et bac d'entrée

4 Port USB

5 Branchement de lalimentation



Aide et conseils pour le Wi-Fi et la connectivité (modéle sans fil
uniquement)

Si logiciel ne parvient pas a trouver votre imprimante pendant la configuration, vérifiez les
conditions suivantes pour résoudre le probléme.

Probléme potentiel Solution

Délai dépassé du mode de configuration du Si le voyant Sans fil ne clignote pas en bleu, cela signifie que
Wi-Fi de limprimante limprimante n'est peut-étre pas en mode de configuration du
Wi-Fi. Pour redémarrer le mode de configuration :

a0
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1. Appuyez et maintenez enfoncée l'icone @ sur le

7
@\ / panneau de commande jusqu'a ce que le voyant
NS commence a clignoter, puis relachez le bouton.

. Veuillez attendre que l'imprimante redémarre.

3. Ouvrez l'application HP Smart et ajoutez l'imprimante.
Si nécessaire, faites glisser votre doigt vers la gauche/la
droite pour retrouver l'option Ajouter imprimante.

Remarque: Seule la connexion 2,4 GHz est prise en charge.

Ordinateur ou périphérigue mobile trop Rapprochez votre ordinateur ou périphérigue mobile de
éloigné de l'imprimante limprimante. Votre périphérique est peut-étre hors de portée
du signal Wi-Fi de l'imprimante.

Ordinateur connecté a un Réseau privé virtuel Déconnectez-vous d'un VPN avant d'installer le logiciel HP
(VPN) ou a un réseau professionnel distant Smart. Vous ne pouvez pas installer d'applications depuis le
Microsoft Store sivous étes connecté a un VPN. Connectez-
vous a nouveau au VPN apres avoir terminé la configuration de
l'imprimante.
Remarque: Tenez compte de votre emplacement et de la
sécurité du réseau Wi-Fi avant de vous déconnecter d'un VPN.

Wi-Fi désactivé sur lordinateur (ordinateur Sivotre ordinateur est connecté par Ethernet, activez le Wi-Fi

connecté par Ethernet) de l'ordinateur pendant la configuration de limprimante.
Débranchez temporairement le cable Ethernet pour terminer la
configuration sur le Wi-Fi.

La fonction Bluetooth et les services de Sivous procédez a la configuration sur un périphérique mobile,

localisation sont désactivés sur votre activez la fonction Bluetooth et les services de localisation.

périphérigue mobile Cela aidera le logiciel a retrouver votre réseau et votre
imprimante.

Remarque: Votre emplacement n'est pas identifié et aucune
information de localisation n'est envoyée a HP au cours du
processus de configuration.

Aide et support Of 100

ED_] Pour obtenir des informations sur limprimante, j‘

E@ le dépannage et des vidéos, rendez-vous sur le [=]:
site Web d'assistance de limprimante. Saisissez le hp.com/support
nom de modele pour retrouver limprimante.

Les informations contenues dans ce document peuvent faire lobjet de modifications sans préavis.


https://www.hp.com/support

Pannello di controllo

Pulsante e spia Wireless
(modelli wireless)

@ Pulsante Riprendi/Annulla - —

| Spia Attenzione

Pulsante Accensione

Sequenze di accensione delle spie

! N2 - - 2
Pronto Elaborazione Errore, alimentazione Inizializzazione, pulizia
manuale, fronte/retro o raffreddamento

manuale, cartuccia quasi
esaurita o carta esaurita

Per un elenco completo delle sequenze di accensione delle spie, consultare la guida per ['utente allindirizzo:
hp.com/support.

Funzioni della stampante

1 Scomparto di uscita 4 Porta USB
2 Sportello diaccesso alle cartucce 5 (Collegamento allalimentazione

3 Sportello anteriore e vassoio di

alimentazione



Guida e suggerimenti per il Wi-Fi e la connettivita (solo modello wireless)

Se il software non riesce a trovare la stampante durante la configurazione, verificare le seguenti
condizioni per risolvere il problema.

Possibile problema Soluzione

Timeout della modalita di configurazione Se la spia Wireless non lampeggia in blu, la stampante
Wi-Fi della stampante potrebbe non essere nella modalita di configurazione Wi-Fi.
Riavviare la modalita di configurazione:

o
c
.©
©
=

1. Tenere premuto &) sul pannello di controllo fino

B
p \/ a che la spia ! non cominci a lampeggiare, infine
\/’ rilasciare il bottone.

2. Attendere il riavvio della stampante.

3. Aprire l'app HP Smart e aggiungere la stampante. Se
necessario, scorrere verso destra/sinistra nella parte
superiore della schermata iniziale per individuare
lopzione Aggiungi stampante.

Nota: e supportata solo la connessione a 2,4 GHz.

Computer o dispositivo mobile troppo Avvicinare il computer o il dispositivo mobile alla
lontano dalla stampante stampante. Il dispositivo potrebbe non essere nel raggio
d'azione del segnale Wi-Fi della stampante.

Computer connesso a una VPN (Virtual Disconnettersi dalla VPN prima di installare il software HP

Private Network) o a una rete aziendale Smart. Non e possibile installare app da Microsoft Store

remota guando si & connessi a una VPN. Connettersi nuovamente
alla VPN dopo aver completato la configurazione della
stampante.

Nota: valutare la posizione e la sicurezza della rete Wi-Fi
prima di disconnettersi da una VPN.

Wi-Fi disattivato sul computer (computer Se il computer € connesso tramite Ethernet, attivare il Wi-Fi

connesso tramite Ethernet) del computer durante la configurazione della stampante.
Scollegare temporaneamente il cavo Ethernet per
completare la configurazione tramite Wi-Fi.

Bluetooth e i servizi di localizzazione sono  Se si effettua la configurazione con un dispositivo mobile,
disattivati sul dispositivo mobile attivare Bluetooth e i servizi di localizzazione. In questo
modo il software potra individuare la rete e la stampante.

Nota: la posizione dell'utente non viene determinata e
durante il processo di configurazione non vengono inviate
ad HP le informazioni sulla posizione.

Guida e supporto tecnico D100
= Per informazioni sulla stampante, la risoluzione dei j‘
E@ problemi e i video, visitare il sito web del supporto della [w].

stampante. Inserire il nome del modello per individuare
la stampante. hp.com/support

Le informazioni gui contenute sono soggette a modifiche senza preavviso.


https://www.hp.com/support

Panel de control

@ Botdn e indicador luiminoso de
conexion inalambrica (modelo
de conexién inaldambrica)

N —_—
@ Boton Reanudar/Cancelar

| Luz de aviso

Boton de encendido

Patrones de luz
| e -
O O 1< < Ot
Listo Procesando Error, alimentacion manual, Iniciando, limpiando o
duplex manual, cartucho enfriando
con nivel deficiente o falta

de papel

Para obtener una lista completa de patrones luminosos, consulte la guia del usuario disponible en:
hp.com/support.

Funciones de laimpresora

1 Bandeja de salida 4 Puerto USB
2 Puerta de acceso al cartucho 5 Conexion de alimentacion

3 Puerta frontal y bandeja de entrada



Ayuday consejos para Wi-Fi y conectividad (solo modelo inalambrico)

Si el software no detecta su impresora durante la configuracion, revise las siguientes condiciones
para resolver el problema.

Posible problema Soluciéon

El modo de configuracion Wi-Fi de la impresora se ha  Si el indicador luminoso Inaldmbrica no parpadea de

agotado color azul, es posible que laimpresora no esté en
modo de configuracion Wi-Fi. Reinicie el modo de
configuracion:

7
@: 1. Mantenga pulsado @ en el panel de control
hasta que la luz | empiece a parpadear y luego
— suelte el botén.

Y

2. Espere a que laimpresora se reinicie.

3. Abrala aplicacién HP Smart y agregue la
impresora. Si es necesario, deslice el dedo hacia
la derecha/izquierda en la parte superior de
la pantalla de inicio para encontrar la opcién
Agregar impresora.

Nota: Solo es compatible la conexién a 2,4 GHz.

Ordenador o dispositivo mévil demasiado lejos dela  Sitte el ordenador y el dispositivo movil mas cerca de
impresora la impresora. Es posible que el dispositivo esté fuera
del alcance de la sefial Wi-Fi de la impresora.

Ordenador conectado a una red privada virtual (VPN)  Desconéctese de una VPN antes de instalar el

0 a una red de trabajo remota software HP Smart. No es posible instalar aplicaciones
de Microsoft Store cuando se esta conectado a una
VPN. Conéctese de nuevo a la VPN tras finalizar la
configuracién de la impresora.

Nota: tenga en cuenta su ubicacion y la seguridad de la
red Wi-Fi antes de desconectarse de una VPN.

Wi-Fi desactivada en el ordenador (ordenador Si su ordenador esta conectado a través de

conectado por Ethernet) Ethernet, encienda la Wi-Fi del ordenador mientras
configura la impresora. Desconecte el cable Ethernet
temporalmente para completar la configuracion a
través de Wi-Fi.

Bluetooth y los servicios de ubicacion estan Sirealiza la configuracién con un dispositivo movil,
desactivados en el dispositivo maovil active el Bluetooth y los servicios de localizacion. Esto
ayuda al software a detectar su red y suimpresora.

Nota: durante el proceso de configuracién, no se
determina su ubicacion ni se envia ningun dato de su
ubicacion a HP.

Ayuda y soporte técnico Olf=10)
l- | Para obtener informacion sobre la impresora, j.
| - @ resolucién de problemas y videos, visite el sitio [=]:
web de soporte de la impresora. Introduzca el hp.com/support

nombre del modelo para encontrar su impresora.

La informacion aqui contenida esta sujeta a cambios sin previo aviso.

10
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Painel de Controle

@ Bot&o e luz Sem fio (modelo sem
fio)

@ Botdo Retomar/Cancelar - —

| Luz de atencdo

Botdo Liga/Desliga

Padroes de luzes
O Oz 1< 'z Ot
Pronto Processando Erro, alimentacdo manual, Inicializando, limpando
frente e verso manual, ou resfriando
cartucho com pouca tinta
ou sem papel

Para obter uma lista completa dos padrées de luz, consulte o guia do usuario em: hp.com/support.

Recursos da impressora

1 Compartimento de saida 4 Porta USB
2 Porta de acesso aos cartuchos 5 Fonte de alimentacdo

3 Porta frontal e bandeja de entrada



Ajuda e dicas para Wi-Fi e conexdes (somente modelos sem fio)

Se o software ndo encontra a impressora durante a configuracdo, verifique o seguinte para resolver

0 problema:

Possivel problema

0 tempo do modo de configuracdo do Wi-Fida
impressora expirou

Computador ou dispositivo maével longe demais da
impressora

Computador conectado a uma Rede Privada Virtual
(VPN) ou rede de trabalho remota

Wi-Fi desligado no computador (computador
conectado por Ethernet)

0 Bluetooth e os servicos de localizagdo estdo
desativados no seu dispositivo mével

Ajuda e suporte

=

impressora.

Para obter informacdes sobre a impressora, solugao
de problemas e videos, acesse o site de suporte da [w].
impressora. Informe o nome do modelo para localizar a

Solucdo

Se a luz da conexdo sem fio ndo estiver piscando
na cor azul, pode ser que a impressora nao esteja
no modo de configuracdo do Wi-Fi. Reiniciar o
modo de configuracdo:

1. Mantenha pressionado &) no painel de
control até a luz : comecar piscar, e depois
liberte o botao.

2. Aguarde a reinicializacdo da impressora.

3. Abra o aplicativo HP Smart e adicione a
impressora. Se necessario, deslize o dedo
para a direita/esquerda no topo da tela
inicial para encontrar a opgao Adicionar
Impressora.

Observacdo: Apenas 2,4 GHz de conexdo compativel.

Aproxime o computador ou o dispositivo maével
da impressora. Seu dispositivo pode estar fora do
alcance do sinal de Wi-Fi da impressora.

Desconecte-se da VPN antes de instalar o software
HP Smart. Ndo é possivel instalar apps da Microsoft
Store quando vocé esta conectado a uma VPN.
Conecte-se a VPN novamente depois de terminar a
configuracdo da impressora.

Nota: avalie seu local e a seguranca da rede Wi-Fi
antes de desconectar-se de uma VPN.

Se o computador estiver conectado pela Ethernet,
ative o Wi-Fi dele enquanto configura a impressora.
Desconecte o cabo de Ethernet temporariamente
para concluir a configuracdo por Wi-Fi.

Se estiver usando um dispositivo movel, ative o
Bluetooth e os servicos de localizacdo. Isso ajuda o
software a encontrar sua rede e a impressora.

Nota: sua localizacdo ndo sera determinada e
nenhuma informacao desse tipo sera enviada para
a HP como parte do processo de configuracdo.

EfE
jl

hp.com/support

As informagdes contidas aqui estdo sujeitas a alteracdes sem aviso prévio.

(2]
@
S
=)
S
L od
F .
[}
o

12


https://www.hp.com/support

spuejiapaN

13

Bedieningspaneel

@ Knop en lampje voor draadloze
communicatie (draadloos model)

@ Knop Hervatten/Annuleren N —_—

| Waarschuwingslampje

Aan-uitknop

LED-patronen
|
@) O S < O
Gereed Bezig met Fout, handmatige invaer, Bezig met initialiseren,
verwerken handmatig dubbelzijdig, reinigen of afkoelen
cartridge bijna leeg of

papier op

Raadpleeg de gebruikershandleiding op hp.com/support voor een volledige lijst met lichtpatronen.

Printervoorzieningen

1 Uitvoerbak 4 USB-poort
2 Toegangsklep voor cartridges 5 Voedingsaansluiting

3 Klep aan de voorzijde en invoerlade



Hulp en tips voor wifi en connectiviteit (alleen draadloos model)

Als de software uw printer tijdens de installatie niet kan vinden, controleert u de volgende
problemen om het probleem op te lossen.

Mogelijk probleem Oplossing

Time-out in de wifi-installatiemodus van ~ Als de knop Draadloos niet blauw knippert, staat de
de printer printer mogelijk niet in de wifi-installatiemodus. Start
de installatiemodus opnieuw op:

1. Houd ® op het bedieningspaneel ingedrukt
totdat het | lampje begint te knipperen, en laat de

@\ \/ knop dan los.
\/’ 2. Wacht tot de printer is opgestart.

3. Open de HP Smart-app en voeg de printer toe.
Veeg zo nodig naar rechts/links bovenaan het
startscherm om de optie Printer toevoegen te
vinden.

Opmerking: Alleen 2,4 GHz-verbinding wordt ondersteund.

(%)
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Computer of mobiel apparaat te ver van Plaats uw computer of mobiele apparaat dichter bij de
de printer printer. Uw apparaat bevindt zich mogelijk buiten het
bereik van het wifisignaal van de printer.

Computer verbonden met een Virtueel Verbreek de VPN-verbinding voordat u de HP Smart-
Particulier Netwerk (VPN) of extern software installeert. Met een VPN-verbinding kunt u
bedrijfsnetwerk geen apps installeren vanuit de Microsoft Store. Maak

opnieuw verbinding met het VPN nadat de installatie
van de printer is voltooid.

Opmerking: Houd rekening met uw locatie en
beveiliging van het wifinetwerk voordat u de VPN-
verbinding verbreekt.

Wifi uitgeschakeld op de computer Als uw computer via ethernet is verbonden, schakelt

(computer verbonden via ethernet) u de wifi van de computer in tijdens het instellen van
de printer. Koppel de ethernetkabel tijdelijk los om de
installatie via wifi te voltooien.

Bluetooth en locatieservices zijn Schakel Bluetooth en locatieservices in als u de
uitgeschakeld op uw mobiele apparaat installatie uitvoert op een mobiel apparaat. Zo kan de
software uw netwerk en printer vinden.

Opmerking: Uw locatie wordt niet vastgesteld en er
worden geen locatiegegevens verzonden naar HP als
onderdeel van het installatieproces.

Help en ondersteuning Of=A0)

r
- Ga voor printerinformatie, het oplossen j.
p— van problemen en video's naar de [w].

E@ ondersteuningswebsite voor de printer. Voer
de modelnaam in om uw printer te vinden. hp.com/support

De informatie in dit document kan zonder voorafgaande kennisgeving worden gewijzigd.


https://www.hp.com/support
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Kontrollpanel

@ Knapp och indikator for Tradlds
anslutning (tradlos modell)

@ Knappen Fortsitt/Avbryt N —

| Varningsindikator

Strom-knapp

Lampmaonster
|
O O S < Oz
Klar Bearbetar Fel, manuell matning, Initierar, rengor eller

manuell dubbelsidig svalnar
utskrift, patronen ar mycket
lag eller slut pa papper

Se anvandarhandboken pa: hp.com/support for en komplett lista 6ver ljusmonster.

Skrivarfunktioner

1 Utmatningsfack 4 USB-port
2 Atkomstlucka till toner 5 Strémanslutning

3 Framre lucka och inmatningsfack



Hjalp och tips for Wi-Fi och anslutningar (endast for tradlosa modeller)

Om programvaran inte hittar din skrivare under installationen ska du kontrollera féljande for att [6sa
problemet.

Majliga problem Losning

Skrivarens Wi-Fi-installningslage har gatt ut Om lampan Tradl6st inte blinkar blatt kanske
skrivaren inte ar i Wi-Fi-installningslage. Starta om
installningslaget:

@: / 1. Hallintryckt & pa kontrollpanelen och slapp
\Q knappen nar -lampan bdrjar blinka.
\/’ 2. Vanta medan skrivaren startas om.
3. Oppna appen HP Smart och l&gg till
skrivaren. Svep vid behov at hoger/vanster
hogst upp pa startsidan for att hitta

alternativet Lagg till skrivare.
Obs! Endast anslutning till 2,4 GHz-bandet stdds.

Datorn eller den mobila enheten &r for langt Flytta datorn eller den mobila enhet narmare
fran skrivaren skrivaren. Enheten kan vara utanfér rackvidden fér
skrivarens Wi-Fi-signal.

Datorn ar ansluten till ett virtuellt privat natverk Koppla bort fran ett VPN innan du installerar

(VPN) eller fjarranslutet foretagsnatverk programvaran HP Smart. Du kan inte installera
appar fran Microsoft Store nar du ar anslutna
till ett VPN. Anslut till ditt VPN igen efter att
skrivarinstallationen ar klar.

Observera: Tank pa din plats och sakerheten i Wi-Fi-
natverket innan du kopplar fran ett VPN.

Wi-Fi-anslutningen pa datorn ar avstangd Om dator ar ansluten via Ethernet ska du aktivera

(dator ansluten via Ethernet) datorns Wi-Fi medan du installerar skrivaren.
Koppla tillfalligt bort Ethernet-kabeln for att
slutféra installationen via Wi-Fi.

Bluetooth och platstjanster stangs av pa din Sla pa Bluetooth och platstjanster om du
mobila enhet installerar med en mobil enhet. Detta hjalper
applikationen hitta ditt natverk och skrivare.

Observera: Din plats faststalls inte och ingen
platsinformation skickas till HP som en del av
installationsprocessen.

Hjilp och support D100
l - | Besok skrivarens supportwebbplats for j.EI

skrivarinformation, felsokning och videor.
Ange ditt modellnamn for att hitta skrivaren. hp.com/support

Informationen i detta dokument kan komma att bli inaktuell utan féregaende meddelande.
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3SION

Kontrollpanel

@ Tradlgs-knapp og -lampe
(tradlgs modell)

@ Gjenoppta/Avbryt-knapp -

| Varsellampe

Av/pa-knapp

Lysmgnstre
|
O O S s Og
Klar Behandler Feil, manuell mating, Initialisering, rengjgring
manuell tosidig utskrift, eller nedkjgling

blekkpatron veldig lav eller
tom for papir

For en fullstendig liste over lysmgnstre, kan du se i brukerhandboken pa: hp.com/support.

Skriverfunksjoner

1 Utskuff 4 USB-port
2 Blekkpatrondeksel 5 Strgmtilkobling

3 Frontdgr og innskuff
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Hjelp og tips for Wi-Fi og tilkobling (kun tradlesmodell)

Hvis programvaren ikke finner skriveren under oppsettet, sjekker du falgende forhold for a lgse

problemet.

Potensielt problem

Tidsavbrudd for skriverens Wi-Fi-
oppsettmodus

Datamaskin eller mobilenhet for langt unna
skriveren

Datamaskin er koblet til et Virtual Private
Network (VPN) eksternt jobbnettverk

Wi-Fi slatt av pa datamaskin (datamaskin
koblet til med Ethernet)

Bluetooth og plasseringstjenester er slatt av
pa mobilenheten

Lgsning

Hvis tradlgs-lampen ikke blinker blatt, kan det hende
at skriveren ikke er i Wi-Fi-oppsettmodus. Start
oppsettmodus pa nytt:

1. Trykk og hold & pa kontrollpanelet til -lyset
begynner & blinke, og slipp deretter opp
knappen.

2. Vent til skriveren har startet pa nytt.

3. Apne HP Smart-appen og legg til skriveren.
Om ngdvendig kan du sveipe til hgyre / venstre
gverst pa hjemskjermen for a finne alternativet
Legag til skriver.

Merk: Kun 2,4 GHz tilkobling stattes.

Flytt datamaskin eller mobilenhet narmere
skriveren. Enheten kan vaere utenfor rekkevidden til
skriverens Wi-Fi-signal.

Koble fra et VPN fgr du installerer HP Smart-
programvaren. Du kan ikke installere apper fra
Microsoft Store nar du er tilkoblet et VPN. Koble til
VPN igjen etter at du har fullfgrt skriveroppsettet.

Merk: Vurder plasseringen og sikkerheten til Wi-Fi-
nettverket fgr du kobler fra et VPN.

Hvis datamaskinen er koblet til med Ethernet, slar
du pa datamaskinens Wi-Fi mens du konfigurerer
skriveren. Koble fra Ethernet-kabelen midlertidig for
a fullfgre oppsettet over Wi-Fi.

Hvis du konfigurerer med en mobilenhet, sla du pa
Bluetooth og plasseringstjenester. Pa denne maten
kan programvaren finne nettverket og skriveren din.

Merk: Plasseringen din blir ikke bestemt. Ingen
plasseringsinformasjon blir sendt til HP som en del av
oppsettprosessen.

Hjelp og stotte D0
(TD'] For skriverinformasjon, feilsgking og videoer, it
E@ kan du besgke skriverens nettsted for stgtte. [=]:
Skriv inn modellnavn for & finne skriveren. hp.com/support

Informasjonen i dette dokumentet kan endres uten varsel.
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Kontrolpanel

@ Tradles (tradlgs model)

=

@ Genoptag/Annuler
—

| Advarselsindikator

Tand/sluk

Indikatormgnstre

O Og S s Og
Klar Behandler Fejl, manuel fgdning,
manuel dupleks, meget
lavt blaekindhold eller ikke

mere papir

Initialiserer, renser eller
kgler ned

For at fa en fuld liste over indikatormgnstre, se brugervejledningen pa: hp.com/support.

Printerfunktioner

4 USB-port

1 Udbakke

2 Blaekpatrondaeksel 5 Strgmforbindelse

3 Forreste lage og papirbakke



Hjzelp og tips til Wi-Fi og tilslutning (kun tradlgse modeller)

Hvis softwaren ikke kan finde din printer i forbindelse med opsatningen, skal du tjekke fglgende
forhold for at lgse problemet.

Muligt problem Lgsning

Printerens Wi-Fi-opsatningstilstand er  Hvis Tradlas-knappen ikke blinker blat, er printeren
udlgbet muligvis ikke i Wi-Fi-opsatningstilstand. Genstart
opsatningstilstand:

1. Tryk og hold ® pa instrumentpanelet nede indtil

@\ \/ -lyset begynder at blinke, og slip derefter knappen.
\/’ 2. Vent p4, at printeren genstarter.

3. Abn HP Smart-appen og tilfgj printeren. Hvis det er
ngdvendigt, kan du stryge hgjre/venstre gverst pa
startskarmen for at finde funktionen Tilfgj printer.

Bemzerk: Kun 2,4 GHz forbindelse understgttes.

Computer eller mobilenhed er for langt  Flyt din computer eller mobilenhed taettere pa printeren.

vk fra printeren Din enhed skal vzere indenfor Wi-Fi-signalets raekkevidde.
Computeren skal have forbindelse til Afbryd forbindelsen til VPN, inden du installerer HP

et Virtuelt privat netvaerk (VPN) eller et Smart-softwaren. Du kan ikke installere apps fra

teendt netvaerk med fjernadgang Microsoft Store, nar der er oprettet forbindelse til

VPN. Opret forbindelse til VPN, nar du har afsluttet
printeropsatningen.

Bemaerk: Overvej din placering og sikkerheden ved Wi-Fi-
netvaerket, inden du afbryder forbindelsen til en VPN.

Wi-Fi er slaet fra pa computeren Hvis din computer er tilsluttet via Ethernet, skal du

(computer forbundet via Ethernet) slukke for computerens Wi-Fi, mens du satter din printer
op. Fjern midlertidigt Ethernet-kablet for at afslutte
opseetning via Wi-Fi.

Bluetooth- og placering er slaet fra pa Hvis du bruger en mobilenhed til opsaetningen, skal du
din mobilenhed sl& Bluetooth og placering til. Dette gar det nemmere for
softwaren at finde dit netvaerk og din printer.

Bemaerk: Din placering og dine oplysninger om placering bliver
sendt til HP som en del af opsatningen.

Hjzlp og support D100
ED_] Ga til printer-supportwebstedet for at fejlfinde, se it
E@ videoer og finde oplysninger om printeren. Indtast [=:
modelnavnet for at finde din printer. hp.com/support

Oplysningerne heri kan a&ndres uden varsel.

20


https://www.hp.com/support

Ohjauspaneeli

@ Langattoman yhteyden painike
ja merkkivalo (langaton malli)

@ Jatka-/Peruuta-painike - —

| Huomio-merkkivalo

Virtapainike

Valojen palaminen
| 7 7 7 7
@) O 1< < Oz
Valmis Kasitellaan Virhe, manuaalinen syotto, Alustetaan,
manuaalinen kaksipuolinen puhdistetaan tai
tulostus, kasetti vahissa tai jadhdytetaan

paperi lopussa

Kattava luettelo tulostimen merkkivalokuvioista on kayttéoppaassa osoitteessa hp.com/support.

Tulostimen ominaisuudet

1 Tulostelokero 4 USB-litanta
2 Tulostuskasettien suojakansi 5 Virtalitanta

3 Etuluukku ja syottolokero
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Ohjeita ja vinkkejd Wi-Fi-toiminnon ja liitettdvyyden kdyttoon (vain
langaton malli)

Jos ohjelmisto ei l6yda tulostintasi maarityksen aikana, ratkaise ongelma tarkistamalla seuraavat asiat.

Mahdollinen ongelma Ratkaisu
Tulostimen Wi-Fi-maaritystilan Jos langattoman yhteyden valo ei vilku siniseng, tulostin
aikakatkaisu ei ehka ole Wi-Fi-maaritystilassa. Kaynnista maaritystila
uudelleen:

1. Paina ® ohjauspaneelissa, kunnes valo : alkaa

@\ / vilkkua. Vapauta sitten painike.
\/ 2. Odota, etta tulostin kdynnistyy uudelleen.
3. Avaa HP Smart -sovellus ja lisaa tulostin.
Etsi Lisaa tulostin -vaihtoehto tarvittaessa
pyyhkaisemalla aloitusnayton ylaosassa oikealle/

vasemmalle.
Huomautus: Ainoastaan 2.4 GHz:n yhteys on tuettu.

Tietokone tai mobiililaite on lilan kaukana Siirra tietokone tai mobiililaite lahemmaksi tulostinta.

tulostimesta. Laitteesi ei ehka ole tulostimen Wi-Fi-signaalin
kantamalla.

Tietokone on yhdistetty VPN- Katkaise yhteys VPN-palveluun ennen HP Smart

palveluun (Virtual Private Network) tai -ohjelmiston asennusta. Sovelluksia ei voi asentaa

etatydverkkoon Microsoft Store -kaupasta, kun tietokone on yhdistetty

VPN-palveluun. Yhdista VPN-palveluun uudelleen
tehtyasi tulostimen maarityksen valmiiksi.

Huomautus: Harkitse sijaintiasi ja Wi-Fi-verkon suojausta
ennen yhteyden katkaisemista VPN-palveluun.

Wi-Fi kytketty pois paaltd tietokoneessa  Jos tietokoneessasi on Ethernet-yhteys, kytke

(tietokoneessa on Ethernet-yhteys) tietokoneen Wi-Fi-yhteys paalle tulostimen maaritysta
varten. Irrota Ethernet-kaapeli tilapdisesti, jotta voit
tehda maarityksen Wi-Fi-yhteyden kautta.

Bluetooth- ja sijaintipalvelut on poistettu Jos kaytat maarityksessa mobiililaitetta, kytke paalle
kaytdsta mobiililaitteessasi. Bluetooth ja sijaintipalvelut. Se auttaa ohjelmistoa
[6ytamaan verkkosi ja tulostimen.

Huomautus: Sijaintiasi ei selviteta eika sijaintitietoja l&heteta
HP:lle osana maaritysprosessia.

Ohje ja tuki EITE
l' | Tulostimen tietoja, vianmaaritysta ja videoita j.EI

varten kay tulostintuen sivuilla. Etsi tulostin
kirjoittamalla sen mallinimi. hp.com/support

Tassa olevia tietoja voidaan muuttaa ilman erillistd ilmoitusta.
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Panel sterowania

@ Przycisk i wskaznik
Bezprzewodowe (model
z t3cznoscig bezprzewodowa)

@ Przycisk Wznéw/Anuluj

| Wskaznik Uwaga

Przycisk Zasilanie

Znaczenie wskaznikow

O O S Iz Og
Stan Przetwarzanie Btad, podawanie reczne, Inicjowanie, czyszczenie
gotowosci reczny dupleks, bardzo lub chtodzenie
niski poziom tuszu w
pojemniku lub brak papieru

o =

Petng liste uktaddw Swiecenia wskaznikow mozna znalez¢ w podreczniku uzytkownika na stronie:
hp.com/support.

Funkcje drukarki

1 Zasobnik wyjsciowy 4 Port USB
2 Drzwiczki dostepu do pojemnikéw z tuszem 5 Gniazdo zasilania

3 Przednie drzwii podajnik wejsciowy



Pomoc i wskazowki dotyczace sieci Wi-Fi i t3cznosci (tylko model bez-
przewodowy)

Jezeli oprogramowanie nie moze znalez¢ drukarki podczas konfiguracji, sprawdz nastepujgce elementy,
aby rozwigzac problem.

Potencjalny problem Rozwigzanie

Uptynat limit czasu trybu konfiguracji przez  Jezeli wskaznik potaczenia bezprzewodowego nie miga na
sie¢ Wi-Fi niebiesko, drukarka moze nie dziata¢ w trybie konfiguracji
przez sie¢ Wi-Fi. Uruchom ponownie tryb konfiguracji:

@, 1. Nacisnij i przytrzymaj przycisk & na panelu

N @ sterowania, az kontrolka | zacznie miga¢, a nastepnie
zwolnij przycisk.
\/’ I przy

2. Poczekaj na ponowne uruchomienie drukarki.

3. Otwodrz aplikacje HP Smart i dodaj drukarke. W razie
potrzeby przesun placem w lewo / w prawo u gory
ekranu gtéwnego, aby znalez¢ opcje Dodaj drukarke.

Uwaga: Obstugiwane jest tylko pasmo 2,4 GHz.

Komputer lub urzadzenie mobilne znajduje Przenies komputer lub urzadzenie mobilne blizej drukarki.

sie zbyt daleko od drukarki Urzadzenie moze by¢ poza zasiegiem sygnatu sieci Wi-Fi
drukarki.
Komputer jest podtgczony do wirtualnej Przed zainstalowaniem oprogramowania HP Smart odtacz sie od

sieci prywatnej (VPN) lub sieci pracy zdalnej sieci VPN. Jezeli nawigzano potgczenie z siecig VPN, nie mozna
instalowac aplikadji ze sklepu Microsoft Store. Po zakonczeniu
konfiguracji drukarki potacz sie ponownie z siecig VPN.

Uwaga: Przed odtgczeniem od sieci VPN sprawd? lokalizacje
i zabezpieczenia sieci Wi-Fi.

Interfejs Wi-Fi jest wytgczony na Jezeli komputer jest potgczony przez siec Ethernet,
komputerze (komputer jest potgczony wigcz interfejs Wi-Fi podczas konfigurowania drukarki.
przez siec¢ Ethernet) Tymczasowo odtgcz kabel Ethernet, aby dokonczyc

konfiguracje przez sie¢ Wi-Fi.

Interfejs Bluetooth i ustugi lokalizacji s3 W przypadku konfiguracji za pomocg urzgdzenia mobilnego,
wytaczone na urzadzeniu mobilnym wigcz interfejs Bluetooth i ustugi lokalizacji. Utatwi to
oprogramowaniu znalezienie sieci i drukarki.

Uwaga: W ramach procesu konfiguracji nie jest okreslana
lokalizacja uzytkownika, a informacje o lokalizacji nie s3
przesytane do firmy HP.

Pomoc i obstuga techniczna O30

S Informacje o drukarce, procedury rozwigzywania j'
= problemow i nagrania wideo mozna znalez¢ na stronie =]

E@ wsparcia drukarki. Wprowadz nazwe swojego modelu, aby
znalez¢ drukarke. hp.com/support

Informacje zawarte w niniejszym dokumencie moga ulec zmianie bez powiadomienia.
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Mivakag eAéyxou

@ Koupri kot pwTewvr voelen
agUppatne ouvdeong (Loviého
aoUpPaTNE cUVHEDNC)

= 2
@ Koupri cuvéxiong/akupweng

dwrtewvn évdelfn mpocoxic

Koupmi Aettoupyiag

Zuvduaopoi pwtelvwv evdeifewvy

O g O
‘Etowog lMvetou eme&epyooio YOOAUQ, PN ouTOHOTN lvetou ekkivnon,
tpododoaia, pn autdPoTn KoBoplopog i Yuén
eKTUTIWON U0 OPEWV, TIOAU
XoNAR oté&Bun doxeiou iy
TO XopTi €xel e€ovTAnDel

Tot vo Oeite i OAoKANPWHEVN AIOTX PE Tol OTIR TV PWTEVWY eVOEIEEWY, avaTPEETE oTov 06NY0
xprong otn dtevBuvaon hp.com/support.

XapaKTnPLOTIKA EKTUTTWTI

1 Onkn e€odou 4 Oupa USB
2 Oupa pooBaonc doxeiwy 5 Yuvdeon tpododoaiag

3 Mnpootwvr BUpa kat Siokoc e106d0ou



BonlBsia kKat cupBouAéc yia to Wi-Fi kat tn cuvdeoipotnta (acUppata
povtéAa povo)

Edv 10 AoyLopIKS OeV €xel OUVATOTNTO EVTOTMIOHOU TOU EKTUTIWTI 00C KATA TN pUBULON, EAEYETE TIC
TTOPOKATW CUVONKEC VIO VX ETIIAUCETE TO TTPORANUIA.

MBavo6 mpoBANUx Nuon
3
To XpovIKo 6pLo TNG Asttoupyiag puBulong  Edv n dwrtewvr évdelén acuppatng Acttoupyiog dev X
Wi-Fi Tou ektunwtn €Ange avOBOGRAVEL LE UTTAE XPWHX, O EKTUTTWTAG EVOEXETOL VA NV =
Bpioketat o Asttoupyio puBuong Wi-Fi. Emavekkivrote tn ﬁ
Agltoupyio puBuLoNg: et

1. ToTAoTE MOXPATETOUEVR TO e1Koviblo & aTov mivoka

S5
p \/ EAEYXOU, UEXPL VoL apxioeL var avaBoaBrivel N dwTevn
\/’ €VOELEN TOU |, KOt ETTELTO TEAEUBEPWOTE TO KOUUTTL.

2. [epIUEVETE var ViVEL EMTAVEKKIVNGN TOU EKTUTTWTN.

3. Avoi€te tnv edappoyn HP Smart kot mpooBéote
TOV EKTUTTWTN. AV XPEIGLETAL, OUPETE TO OAKTUAD
00 TIPOC TOL AXPLOTEPG/OEEL& 0TO EMAVW PEPOC TNC
apXIKAC 086vNC ylo va Bpeite tnv emAoyr "Mpoobrkn
ekTUTIWTN".

Inueiwon: Ymootnpiletou povo n ouvdeon 2.4 GHz.

0 untoAoylotng i N ¢opNTH CUCKEUN eival  MeTOdEPETE TOV UTTOAOYLOTH ) TN $OPNTH OUOKEUN TTLO KOVTX
TTOAU HOKKPLK QTG TOV EKTUTTIWTH 0TOV EKTUNWTN. H ouokeur oac evOEXETAL Vo BplOKETOL EKTOC
TOU €Upou¢ onpatog Wi-Fi Tou ektunwtn.

0 umoAoyLoTn( lval ouvbedepévog Mpoayuotorotrate aroouvdean armé to VPN mpv tnv
0€ EIKOVIKO (1BLWTIKO diktuo (VPN) fy EYKXTAOTOON TOU AOYLOpIKoU HP Smart. Aev pmopeite va
QTMTOUOKPUCHEVO ETUUPIKO OIKTUO EVKXTOOTNOETE EPOPHOYEC oo To Microsoft Store dtav

elote ouvoedepévol oe VPN. Tuvdebeite Eavd oto VPN adou
OAOKANPWOETE TN pUBULON EKTUTTWTH.

Inpeiwon: EAEyEte Tn B€on ong KAl TNV HOPRAELX TOU
diktuou Wi-Fi mpv tnv amoouvdeon a6 VPN.

To Wi-Fi 6ev eival evepyomotnuévo Edv 0 uroAoyioTric oo¢ eivat ouvbedepévoc péow Ethernet,
0TOV UTTOAOYLOTH (0 UTTOAOYIOTAC Eivai evepyorotriote o Wi-Fi tou umoAoylotr) katd tn pubuion
ouvdebepévoc péow Ethernet) TOU EKTUTTWTH. "ot vt OAOKANPWOETE TN pUBULon péow Wi-Fi,

QMOCUVOEDTE TPOOWPLVE To KarAwdlo Ethernet.

To Bluetooth kat ot urnpeoiec TomoBeoiag  Edv mpaypotomnoleite puBuLon Yéow dopnTrC OUOKEUNC,
elval armevepyomolNuéveg 0tn GopNnTr 00¢  €VEPYOTTOLOTE TOo Bluetooth kot Ti¢ urnpeoieg tomobeoiag.
OUOKEUN ‘Etot biveTou n SuvaTOTNTA 0TO AOYLOUIKO VX EVTOTTIOEL TO
6IKTUO K&l TOV EKTUTTWTH 00C.
Inpeinon: H tonmobeaia oac dev kabopiletal Kot dev
armootéAAovTaL mMAnpodopieg tonmobeaiag otnv HP w¢ pépog
¢ dlaxdikaoiog pubplonc.

BonBsta kat umoctipién O} 301

L
= "o TANPOGOPIEC EKTUTTWTH, AVTILETWITLION MPORANUATWY j'
— Kol Bivteo, emokedteite TNV TOomobeoia umooTrpLENG Tou [w].
[— @ EKTUTTWTA 0TO web. EloaydyeTe T0 dvoun HOVTEAOU YL VO
hp.com/support

Bpeite Tov ekTUNWTH.

OLMANPOdOPIEC TTOU TIEPLEXOVTAL OTO APV EVOEXETAL VOt XAANGEOUV XWpiC Tpoedomoinan.
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KoHTponen nanen

@ ByYTOH U MHAVKATOP 33 §e3kMuuHa
BpPB3Ka (Mofen ¢ Se3xuuHa
BPb3Ka)

@ ByToH 3a Bb30GHOBABaHE/ =
oTMAIHA

| VHOVKaTOp 33 BAMMaHMe

ByToH 33 3aXpaHBaHeTo

CBeTNAMHHU MHAUKALUM

I Nz - - N2
[oToBO ObpadoTtBaHe ['peLuKa, pbYHO 3axpaHBaHe, MHnumanusnpate,
PBYHO OBYCTPAHHO, MHOMO noYncTBaHe nnu
HMCKO HMBO Ha KaceTaTa oxnaxgaHe

NN HAMa XapTna

3a MbHUA CIMCBK Ha CBETIIMHHMTE LLABMIOHW BIKTE PbKOBOACTBATA Ha NOTPE6UTENs Ha afpec:
hp.com/support.

@DYyHKUKMK HA NPUHTEPA

1 W3xopHa kaceTa 4 USBnopt
2 BpaTtnuka 3a poctbn 0o Kacetute 5 Bpb3kKa kbM 3axpaHBaHeTo

3 [lpenHa BpaTMyKa 1 U3X0A4Ha TaBa



Nomow, u cbBeTH 32 Wi-Fi u cBbp3aHocTTa (camo 3a 6e3)XHuHK mogenu)

AKO COPTYepbLT He MOXKe [a OTKpUe NPUHTEpa No BpeMe Ha KOHGUrypaumsaTa, npoBepeTe crefHnTe
CbCTOSAHMSA, 33 Aa peLunTe npobnema.

Bb3mo>xeH npobnem Pewienune
BpemeTo 3a 134akBaHe Ha pexuma 3a AKO MHAMKATOPBT 33 6€3)KMYHa Bpb3ka He MUra B CUHbO, S
KoHbUrypupare Ha Wi-Fi Mpexara Ha NPVHTEPBT MOXe A1a He € B PeXXMM 3a KoHdUrypmpare Ha Wi- =2
npuHTepa e 13Tekno Fi MpexaTa. PectapTipaHe Ha pexxrma 3a KOHQUrypupaHe: ©
S
1. HaTtucHeTe v 3aapbxTe &) Ha KOHTPOMHWA NaHen, |.'3

[IOKaTO CBETMMHATA Ha | 3aMoYHe [a MUra, Criefl KOeTo
nycHeTe 6yToHa.

2. W34akanTte npuHTEpa Oa ce pectapTvpa.

3. OtBopeTe npunoxeHneTo HP Smart n nobasete
NpuHTEpa. MpK1 HeoBX0AMMOCT NTb3HeTe BOACHO/
BNSIBO Hal-rope Ha Ha4yanHusa ekpaH, 3a fa oTkpueTe
onumsTa lobaBaHe Ha NpUHTEP.

3a6enexka: [ogabpxa ce camo 2,4 GHz Bpb3ka.

KoMnHoTbpbT MM MOBUAHOTO [pemecTeTe KOMMHTBbPA UM MOBUMHOTO YCTPOCTBO NO-
YCTPOVCTBO € NpeKaneHo gane4ye ot 61130 [0 NpUHTepa. BalleTo yCTpOMCTBO MOXe Aa € M3BbH
npuHTEpa 06xBaTa Ha Wi-Fi curHana Ha npuHTepa.

KoMMHTBHPBT e CBbp3aH KbM BupTyanHa  [pekbcHeTe Bpb3kaTa ¢ VPN, npeam fa vHctanuparte

yactHa mpexxa (VPN) nnm otoaneyeHa codTyepa Ha HP Smart. He MmoxeTe oa nHctanupare

cny>kebHa Mpexa npunoxeHus ot Microsoft Store, KoraTo cTe cBbp3aHu KbM
VPN. CBbpxxeTe ce 0THOBO KbM VPN, cnea KaTo NpuKUnTe
KOHbUrypaumaTa Ha NpuHTEPa.

3abenexka: /IMaliTe NnpenBua CBOETO MECTOMONOXeHMe
1 curypHocTTa Ha Wi-Fi MpexaTa, npeamn oa npekbcHeTe
Bpb3kaTa ¢ VPN.

Wi-Fi MpexaTa e n3kito4eHa Ha AKo KOMMHOTBPBT BM e (Bbp3aH ¢ Ethernet, BkntoyeTe Wi-Fi
KOMMMHOTHPA (KOMMHTbPBT € CBbp3aH MpexaTa Ha KOMMHTbPa, 40KaTo KOHDUryprpaTe NpuHTepa.
ypes Ethernet) BpemeHnHo m3knoyeTe Ethernet kabena, 3a oa 3aBbpLunTe

HacTpomnkaTa npe3 Wi-Fi.

Bluetooth n ycnyrute 3a AKO KOHbUryprpaTe ¢ MOBUMHO YCTPOMCTBO, BKIKOYeTe
MEeCTOMNONOXeHNE Ca U3KMNHYEHU Ha Bluetooth 1 ycnyrute 3a Mectononoxexwve. Toga LLie NOMOrHe
MOGWITHOTO BM YCTPOMCTBO Ha codTyepa Aa 0TKpYWe BalllaTa Bpb3Ka W MPUHTED.

3a6enexka: BalleTo MeCTONONOXEHVE He Ce onpeaens u He
e n3npalla nHGopMaLmMs 0THOCHO Hero Ha HP kaTo yacT ot
npoLeca Ha HaCcTPOoWKa.

Momow, M NnoAAPDBXKKA Of=-40]]
- 3a nHbOopMaLws 33 MPUHTEPA, OTCTPaHABaHe Ha j‘
— Heu3npaBHOCTM 1 BUALOKNMMOBE NnoceTeTe yeb cainta E|
l— @ 3a NoAApbXKa Ha NpPMHTEpa. 3a Aa OTKpUeTe NPUHTEepa,
BbBeAeTe UMeTo Ha Modena. hp.com/support

VHdOopMaumsTa, ChabpXaLLa ce TyK, NoANeXM Ha NpoMaHa de3 npeamssecTye.
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Upravljacka ploca

@ Gumb i zaruljica Beziéno
(bezi¢ni model)

@ Gumb Nastavi/odustani Y —

| Zaruljica upozorenja

Gumb napajanja

Obrasci zaruljica
|
O Og S s Og
Spremno Obrada Pogreska, ru¢no umetanje / Inicijalizacija, ¢isc¢enje ili
obostraniispis, vrlo niska hladenje

razina uloska ili nema papira

Potpuni popis uzoraka svjetla potrazite u korisnitkom vodi¢u na adresi: hp.com/support.

Znacajke pisaca

1 lzlazni spremnik 4 USB priklju¢ak
2 Vratasca za pristup spremnicima s tintom 5 Prikljutak za napajanje

3 Prednja vratascaiulazna ladica



Pomoc i savjeti za Wi-Fi i uspostavljanje veze (samo beZi¢ni model)

Ako softver tijekom postavljanja ne moze pronaci pisac, provjerite sljede¢a stanja da biste rijesili
problem.

Moguci problem Rjesenje
Nacin postavljanja Wi-Fi veze na Ako Zaruljica bezi¢ne veze ne treperi plavo, pisa¢ mozda nije _
pisacu je istekao u nacinu postavljanja Wi-Fi veze. Ponovno pokrenite nacin fé
postavljanja: S
Lo
@1 1. Pritisnite i drzite ikonu & na upravljackoj ploci dok ==

2. Pri¢ekajte da se pisa¢ ponovno pokrene.

N @ lampica ikone ! ne zapo¢ne bljeskati, a zatim otpustite
\/’ gumb.
3. Otvorite aplikaciju HP Smart i dodajte pisac. Po potrebi
prijedite prstom udesno/ulijevo po vrhu pocetnog
zaslona da biste pronasli mogu¢nost Add Printer

(Dodaj pisac).
Napomena: Podrzava se samo veza od 2,4 GHz.

Racunalo ili mobilni uredaj predaleko  Priblizite racunalo ili mobilni uredaj pisatu. Uredaj je mozda

su od pisata izvan dometa signala Wi-Fi mreze pisaca.

Racunalo povezano privatnom Prije instalacije softvera HP Smart prekinite vezu s VPN-om.
mrezom (VPN-om) ili mrezom zarad Kada ste povezani s VPN-om ne mozete instalirati aplikacije
s udaljenog mjesta iz trgovine Microsoft Store. Nakon postavljanja pisaca

ponovno se povezite s VPN-om.

Napomena: prije prekidanja VPN veze razmislite o lokaciji i
sigurnosti Wi-Fi mreze.

Wi-Fije iskljucen na racunalu Ako je ra¢unalo povezano putem Etherneta, ukljucite Wi-Fi

(ratunalo je povezano putem vezu racunala prilikom postavljanja pisaca. Privremeno

Etherneta) odspojite Ethernet kabel da biste dovrsili postavljanje putem
Wi-Fiveze.

Na mobilnom su uredaju isklju¢eni  Ako pisac postavljate putem mobilnog uredaja, ukljucite
Bluetooth i lokacijski servisi Bluetooth i lokacijske servise. To ¢e softveru omoguditi
pronalazenje mreze i pisaca.

Napomena: vasa se lokacija ne odreduije tijekom postupka
postavljanja te se HP-u ne salju podaci o lokaciji.

Pomoc i podrska

- Informacije o pisacu, otklanjanju poteskoca i j" r
-E videozapisima potraZite na web-mijestu za podrsku O]
— @ za pisac. Unesite naziv modela da biste pronasli )

ot hp.com/support

Informacije sadrzane u ovom dokumentu podloZne su promjenama bez prethodne najave.
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Ovladaci panel

@ Tlatitko a kontrolka
bezdratového pfipojeni (model
s bezdratovym ptipojenim)

@ Tlacitko Pokracovat/zrusit <

| Kontrolka Pozor

Tlacitko napajeni

Vizualni signalizace kontrolky

O Og IS s Og
Pripraveno Zpracovavani Chyba, ru¢ni podavani, Inicializace, ¢isténi nebo
ru¢ni oboustranny tisk, ochlazovani
velmi nizka hladina toneru
nebo dosel papir

Uplny seznam vizualnich signalizaci kontrolky naleznete v uzivatelské priru¢ce na strance: hp.com/support.

Popis tiskarny

1 Vystupni pfihradka 4 Port USB
2 Dvitka pro pfistup ke kazeté 5 Pripojeni ke zdroji napajeni

3 Predni dvitka a vstupni zasobnik



Napovéda a tipy pro Wi-Fi a moznosti pripojeni (pouze pro model s
bezdratovym piipojenim)
Pokud software nemdize najit vasi tiskarnu v pribéhu nastavovani, zkontrolujte nasledujici moznosti,
které mohou prispét k vyieseni problému.

Mozny problém Reseni

Platnost rezimu nastaveni Wi-Fi vyprsela KdyZ kontrolka bezdratového pfipojeni neblika modre,
tiskarna mozna neniv rezimu nastaveni Wi-Fi. Znovu spustte
rezim nastaveni:

@\ / 1. Stisknéte a podrzte tlacitko & na ovladacim paneluy,
\Q dokud nezatne blikat svétlo , poté tlatitko uvolnéte.
\/’ 2

. Pockejte na restartovani tiskarny.

3. Otevrete aplikaci HP Smart a pridejte tiskarnu. V
pripadé potreby potahnéte prstem doprava nebo
doleva na Uvodni obrazovce a vyhledejte moznost
Pridat tiskarnu.

Poznamka: Je podporovano pouze pfipojeni v pasmu 2,4 GHz.

Pocitat nebo mobilni zafizeni je pfilis daleko ~ Posunte pocita¢ nebo mobilni zafizeni bliz k tiskarné. Vase

od tiskarny zafizeni mGze byt mimo dosah signalu Wi-Fi tiskarny.
Pocitac je pripojen k siti VPN nebo ke Odpojte zarizeni od sité VPN, nez budete instalovat
vzdalené pracovni siti software HP Smart. Nemdzete instalovat aplikace z

Microsoft Store, kdyz je zafizeni pfipojeno k siti VPN. Po
dokonceni nastaveni tiskarny se znovu pripojte k siti VPN.
Poznamka: Pred odpojenim od sité VPN zvazte vase
umisténi a zabezpeceni sité Wi-Fi.

Pocitac¢ byl odpojen od sité Wi-Fi (pocitacje  Pokud je vas pocitac pfipojen ethernetovym kabelem,

pfipojen pres Ethernet) zapnéte Wi-Fi pocitace pfi nastavovani tiskarny. Docasné
odpojte ethernetovy kabel a dokoncete nastaveni pres sit
Wi-Fi.

Vase mobilni zafizeni ma vypnuté sluzby Kdyz nastavujete tiskarnu na mobilnim zafizeni, zapnéte

urcovani polohy a Bluetooth funkci Bluetooth a sluzby urc¢ovani polohy. Software tak

bude moci najit vasi sit a tiskarnu.

Poznamka: Vase poloha neni zjistovana a zadné informace
o0 vasi poloze nejsou odesilany do spole¢nosti HP v priibéhu
procesu nastavovani.

Napovéda a podpora D100
ED_] Informace o tiskarné, feSeni problémd a videa i
E@ naleznete na strance podpory tiskarny. Zadejte [=:
nazev vaseho modelu a vyhledejte tiskarnu. hp.com/support

Informace uvedené v tomto dokumentu mohou byt zménény bez predchoziho upozornéni.
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Kezeldpanel

@ Vezeték nélkiili kapcsolat
gombja és jelzéfénye (vezeték
nélkali tipus)

= —
@ Folytatas/mégse gomb

! Figyelmeztetd jelz6fény
Tapkapcsolé gomb
Jelzofények

O g 1< s Og
Uzemkeész Feldolgozas Hiba, kézi adagolas, kézi Inicializalas, tisztitas

folyamatban kétoldalas nyomtatas, a vagy lehdlés

tonerkazetta szintje nagyon
alacsony vagy kifogyott a papir

A jelzéfénymintak teljes listajat a hp.com/support oldalon elérheté felhasznaloi Utmutatoban tekintheti meg.

A nyomtato részei

1 Kimeneti talca 4 USB-port

2 Kazettatarto rekesz fedele 5 Tapcsatlakozo

3 ElUlsE ajto és adagolotalca



Segitség és tippek a Wi-Fi- és egyéb kapcsolatokhoz (csak vezeték
nélkiili modell)

Ha a szoftver nem taldlja a nyomtatot a bedllitas alatt, a probléma megoldasahoz ellenérizze a
kovetkezd feltételeket.

Lehetséges probléma Megoldas
A nyomtaté Wi-Fi-beallitasi médjan Ha a vezeték nélkuli kapcsolat jelzéfénye nem kéken
idétullépés tortént villog, eléfordulhat, hogy a nyomtato nem Wi-Fi-beallitasi

mddban van. A beallitasi mod Ujrainditasa:
1. Nyomja meg és tartsa lenyomva a @ gombot a

@: / kezel6panelen, amig a : fény villogni nem kezd, majd
\Q engedie fel a gombot.
\/’ 2. Varja meg, amig a nyomtato Ujraindul.

3. Nyissa meg a HP Smart alkalmazast, majd adja
hozza a nyomtatot. Sziikség esetén poccintsen
jobbra/balra a kezdképerny6 tetején, hogy
megtalalja a Nyomtatd hozzaadasa lehetéséget.

Megjegyzés: Csak a 2,4 Ghz-es kapcsolat tAmogatott.

A szamitdgép vagy mobileszkdz tul messze Helyezze a szamitdgépet vagy mobileszkdzt kozelebb a
van a nyomtatoétol nyomtatohoz. El6fordulhat, hogy az eszkdz a nyomtaté
Wi-Fi-jelének hatokorén kivdl van.

A szamitogép virtualis maganhaldzathoz A HP Smart szoftver telepitése elétt bontsa a VPN-

(VPN-hez) vagy tavoli munkahelyi kapcsolatot. Nem tud alkalmazasokat telepiteni a Microsoft

halézathoz csatlakozik Store-bal, ha VPN-hez csatlakozik. A nyomtatobeallitas
befejezése utan csatlakozzon Ujbol a VPN-hez.

Megjegyzés: A VPN-kapcsolat bontasa elétt vegye
figyelembe a helyet és a Wi-Fi-halozat megbizhatdsagat.

A szamitogép Wi-Fi-kapcsolata ki van Ha a szamitégép Ethernet-kapcsolattal van csatlakoztatva,
kapcsolva (a szamitdgép Ethernet- kapcsolja be a szamitdgép Wi-Fi-kapcsolatat a nyomtato
kapcsolattal csatlakozik) bedllitdsa kdzben. Huzza ki az Ethernet-kabelt ideiglenesen

a Wi-Fi-n kereszt(li beallitas elvégzéséhez.

A Bluetooth és a helymeghatarozasi Ha mobileszkdzon végzi a beallitast, kapcsolja be
szolgdltatasok ki vannak kapcsolva a a Bluetooth-kapcsolatot és a helymeghatarozasi
mobileszkdzon szolgdltatasokat. Ez segit, hogy a szoftver megkeresse a

halozatot és a nyomtatot.

Megjegyzés: Az On tartozkodasi helye nem lesz
meghatarozva, és a rendszer nem kiild helyadatokat a HP
részére a beallitasi folyamat részeként.

Sugo és tamogatas O30
- A nyomtatd adataiért, hibaelharitasi informaciokeért j'
'E és tajékoztato videokert latogasson el a nyomtatd [=].
- @ tdmogatasi webhelyére. A nyomtato kereséséhez adja
meg a modellnevet. hp.com/support

Az itt szerepld informaciok el6zetes értesités nélkil megvaltozhatnak.
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Panoul de comanda

@ Butonul si indicatorul luminos
Wireless (la modelul wireless)

@ Buton Reluare/Anulare = —

| Indicatorul luminos Atentie

Butonul Alimentare

Modele indicatoare luminoase

I Nz - - N2
Pregatit Se proceseaza Eroare, alimentare Initializare, curatare, sau
manuald, duplex manual, racire

cartus cu nivel foarte
scazut sau hartie epuizata

Pentru o lista completa de modelelor de indicatoare luminoase, consultati ghidul de utilizare de la:
hp.com/support.

Caracteristicile imprimantei

1 Sertar de iesire 4 Port USB
2 Usa de acces la cartuse 5 Conexiune de alimentare

3 Usa frontala si caseta de alimentare



Ajutor si sfaturi pentru Wi-Fi si conectivitate (numai pentru modelul
wireless)

Daca software-ul nu gaseste imprimanta in timpul configurarii, verificati urmatoarele aspecte pentru a
remedia problema.

Problema potentiala Solutie

Modul de configurare a conexiunii Wi-  Daca indicatorul luminos Wireless nu clipeste in albastru,
Fi a imprimantei a expirat este posibil ca imprimanta sa nu fie in modul de configurare
a conexiunii Wi-Fi. Reporniti modul de configurare:
1. Apasati si tineti apasat pe @ pe panoul de control
pana cand indicatorul ! se aprinde intermitent, apoi
eliberati butonul.

2. Asteptati ca imprimanta sa reporneasca.

3. Deschideti aplicatia HP Smart si addugati imprimanta.
Daca este necesar, glisati spre dreapta/stanga in
partea de sus a ecranului principal pentru a gasi
optiunea Addugare imprimanta.

Nota: este acceptata doar banda de 2,4 GHz.

Computerul sau dispozitivul mobil este  Mutati computerul sau dispozitivul mobil mai aproape de
prea departe de imprimanta imprimantd. Este posibil ca dispozitivul sa fie in afara razei
de actiune a semnalului Wi-Fi al imprimantei.

Computerul s-a conectat la o retea Deconectati-va de la VPN inainte sd instalati software-ul
virtuala privata (VPN) sau la o retea HP Smart. Nu puteti sa instalati aplicatii din Microsoft Store
pentru lucru de la distanta daca v-ati conectat la o retea VPN. Reconectati-va la VPN

dupa finalizarea configurarii imprimantei.

Nota: luati in considerare locatia si gradul de siguranta ale retelei
Wi-Fi inainte sa va deconectati de la VPN.

Conexiunea Wi-Fi este dezactivata pe  Daca ati conectat computerul prin Ethernet, activati

computer (computer conectat prin conexiunea Wi-Fi a computerului in timpul configurarii

Ethernet) imprimantei. Deconectati temporar cablul Ethernet pentru a
finaliza configurarea prin Wi-Fi.

Bluetooth si serviciile de localizare In cazul in care efectuati configurarea de pe un dispozitiv
sunt dezactivate pe dispozitivul mobil  mobil, activati Bluetooth si serviciile de localizare. Astfel,
software-ul poate sd gaseasca reteaua si imprimanta.

Nota: in cadrul procesului de configurare locatia dvs. nu este
detectata si nu sunt trimise informatii privind locatia la HP.

Ajutor si asistenta Of=40)
= Pentru informatii despre imprimantd, depanare si pentru j.
E@ materiale video, vizitati site-ul web de asistenta pentru [w].

imprimanta. Introduceti numele modelului pentru a cduta
imprimanta. hp.com/support

Informatiile din documentul de fata pot fi modificate fara notificare prealabila.
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Ovladaci panel

@ Tlatidlo a indikator Bezdrétova
komunikacia (bezdrotovy model)

@ Tlatidlo Pokratovat/zrusit N —_—
| Vystrazny indikator

Tlacidlo napajania

Stavové indikatory

| N2 e s N2
O Oz 1< < Ot
Pripravené Spraclvanie Chyba, manualne podavanie, Spustanie, ¢istenie alebo
manualna obojstranna tlac, chladenie

velmi nizka Urover naplne
v kazete alebo chyba papier

*Uplny zoznam stavovych indikatorov najdete v pouzivatelskej prirucke na stranke hp.com/support.

Funkcie tlaciarne

1 Vystupny zasobnik 4 USB port
2 Pristupovy kryt kazety 5 Pripojenie napajania

3 Predné dvierka a vstupny zasobnik



Pomocnik a tipy pre Wi-Fi a pripojenie (iba bezdrotové modely)

Ak softvér pocas nastavovania nedokaze najst tlaciaren, vyrieste problém kontrolou nasledujucich
podmienok.

Potencialny problém RieSenie

Platnost rezimu nastavovania Wi-Fi Ak indikator bezdrétového pripojenia neblika namodro,
uplynula tlaciaren pravdepodobne nie je v rezime nastavovania Wi-
Fi. ReStartujte rezim nastavovania:

@g 1. Pridrzte tlacidlo ® na ovladacom paneli, kym
@ nezatne indikator | blikat. Potom tlatidlo pustite.
\/’ 2. Pockaijte na reStartovanie tlaciarne.
3. Otvorte aplikaciu HP Smart a pridajte tlaciaren.

V pripade potreby vyhladajte moznost Pridat

tlaciaren potiahnutim doprava alebo dolava v hornej

¢asti domovskej obrazovky.

Poznamka: Podporuiju sa len pripojenia s frekvenciou 2,4 GHz.
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Pocitac alebo mobilné zariadenieje  Premiestnite pocitac alebo mobilné zariadenie blizsie
prilis daleko od tlaciarne k tlaciarni. Zariadenie je pravdepodobne mimo dosahu Wi-
Fi signalu tlaciarne.

Pocitac je pripojeny k virtualnej Pred instalaciou softvéru HP Smart sa odpojte od VPN
sukromnej sieti (VPN) alebo siete. Ak ste pripojeni k VPN sieti, nemdzete instalovat
vzdialenej pracovnej sieti aplikacie z obchodu Microsoft Store. K VPN sieti sa pripojte

znova po dokonceni nastavovania tlaciarne.

Poznamka: Pred odpojenim od VPN siete vezmite do tvahy polohu
a zabezpecenie Wi-Fi siete.

Wi-Fi siet je v pocitaci vypnuta Ak je vas pocitac pripojeny cez ethernet, pocas

(potitac je pripojeny cez ethernet) nastavovania tlaciarne zapnite v pocitaci Wi-Fi. Na
dokoncenie nastavovania cez Wi-Fi do¢asne odpojte
ethernetovy kabel.

Na vasom mobilnom zariadeni su Ak nastavenie vykonavate na mobilnom zariadeni, zapnite
vypnuté Bluetooth a sluzby urcovania Bluetooth a sluzby ur¢ovania polohy. Pomoze to softvéru
polohy vyhladat siet a tlaciaren.

Poznamka: Pocas procesu nastavovania sa vasa poloha neurcuje
a do spoloc¢nosti HP sa neodosielaju Ziadne informacie o polohe.

Pomocnik a podpora D00
[:Dj Dalsie informacie o tlaciarni, o rieseni problémov, j‘
E@ ako aj videa najdete na stranke podpory tlaciarne. [=]:
Tlaciaren najdete zadanim nazvu modelu. hp.com/support

Informacie uvedené v tomto dokumente sa mdzu zmenit bez predchadzajuceho upozornenia.
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Nadzorna plosca

@ Gumb in lutka brezziénega
vmeshika (pri brezzicnem modelu)

1S

@ Gumb za nadaljevanje/preklic N —_—

<
<

o
<
o
=
v
o
=}
o

| Opozorilna lutka

Gumb za vklop

Vzorci utripanja

| N2 P e N2
O Oz 1< 1< <
Pripravljen Obdelava Napaka, ro¢no podajanje, Inicializiranje, ¢iscenje ali
ro¢no obojestransko tiskanje, ohlajanje

zelo nizko stanje kartuse ali
zmanjkalo je papirja

Celoten seznam vzorcev utripanja je na voljo v uporabniskem vodniku na spletnem mestu hp.com/support.

Funkcije tiskalnika

1 Izhodni predal 4 Vrata USB
2 Vratca za dostop do kartus 5 Napajalni prikljucek

3 Sprednja vratca in vhodni pladenj

39



Pomoc in nasveti za Wi-Fi in povezovanje (samo pri brezzicnem modelu)

(e programska oprema med nastavitvijo ne more najti vasega tiskalnika, preverite naslednje pogoje, da
razreSite tezavo.

Morebitna tezava ReSitev

Casovna omejitev nastavitvenega na¢ina  Ce lu¢ka za brezzi¢no povezavo ne utripa modro,
Wi-Fi tiskalnika tiskalnik morda ni v nastavitvenem nacinu Wi-Fi.
Znova zazenite nastavitveni nacin:

1. Na nadzorni plos¢i pritisnite in gumb & in ga
pridrZite, dokler ne za¢ne lu¢ka ! utripati, nato
pa ga spustite.

2. Poctakajte, da se tiskalnik znova zazene.

3. Odprite aplikacijo HP Smart in dodajte tiskalnik.
Po potrebi na vrhu zacetnega zaslona povlecite
v desno/levo, da poistete moznost »Dodaj
tiskalnike.
Opomba: podprta je samo 2,4-GHz povezava.

Racunalnik ali mobilna naprava je preve¢  Racunalnik ali mobilno napravo priblizajte tiskalniku.

oddaljena od tiskalnika Naprava je morda zunaj dosega signala Wi-Fi tiskalnika.
Racunalnik je povezan v navidezno Preden namestite programsko opremo HP Smart,
zasebno omrezje (VPN) ali oddaljeno prekinite povezavo z omrezjem VPN. Ko imate
sluzbeno omrezje vzpostavljeno povezavo z omrezjem VPN, lahko Se

vedno namescate aplikacije iz trgovine Microsoft
Store. Ko koncate nastavitev tiskalnika, se znova
povezite z omrezjem VPN.

Opomba: Preden prekinete povezavo z omrezjem VPN,
razmislite o lokaciji in varnosti omrezja Wi-Fi.

Povezava Wi-Fi v ra¢unalniku je izklopljena Ce je ratunalnik povezan prek etherneta, med

(racunalnik je povezan prek etherneta) nastavljanjem tiskalnika vklopite povezavo Wi-Fi
racunalnika. Za dokoncanje nastavitve prek omrezja
Wi-Fi zacasno odklopite ethernetni kabel.

Bluetooth in lokacijske storitve v mobilni  Ce izvajate nastavitev z mobilno napravo, vklopite
napravi so izklopljene Bluetooth in lokacijske storitve. S tem pomagdate
programski opremi pri iskanju omreZzja in tiskalnika.

Opomba: Kot del nastavitvenega postopka se ne doloci vasa
lokacija, niti informacije o lokaciji niso poslane HP-ju.

Pomoc in podpora Ol
[TD_] Za informacije o tiskalniku, odpravljanje tezav in it
E@ videoposnetke obiscite spletno mesto s podporo za [=]:
tiskalnik. Vnesite ime modela, da poiscete tiskalnik. hp.com/support

Informacije v tem dokumentu se lahko spremenijo brez predhodnega obvestila.
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Juhtpaneel

@ Juhtmeta iihenduse nupp ja
margutuli (juhtmeta Ghendusega

m mudel)
ﬁ = %
§ @ Jatkamis-/tiihistamisnupp

! Hoiatustuli

Toitenupp

Margutulede mustrid

O O 1< < Og
Valmis To6tlemine Viga, kasitsi s66tmine, Lahtestamine,
kasitsi dupleks, kasseti tase puhastamine voi
vdga madal vdi paber on jahtumine
otsas

Printeri margutulede mustrite taieliku loendi leiate kasutusjuhendist: hp.com/support.

Printeri funktsioonid

1 Valjundsalv 4 USB-liides
2 Kasseti juurdepaasuluuk 5 Toitejuhtme Ghenduspesa

3 Esiluuk ja sisendsalv
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WiFi ja ilhenduvuse abi ning ndpundited (ainult traadita mudel)
Kui tarkvara ei leia seadistamise ajal teie printerit, kontrollige probleemi lahendamiseks jargmisi
tingimusi.

Véimalik probleem Lahendus

Printeri WiFi seadistusreziim aegus Kui traadita Ghenduse margutuli ei vilgu siniselt,
ei pruugi printer olla WiFi seadistusreziimis.
Taaskadivitage seadistusreziim:

@E / 1. vajutage juhtpaneelil nuppu & ja hoidke
\Q seda all, kuni valgus hakkab vilkuma, ja
%’

(<7}
(7]
=
-
(2]
(«7]
5T]

seejdrel vabastage nupp.

2. Oodake, kuni printer taaskaivitub.

3. Avage rakendus HP Smart ja lisage printer.
Vajadusel libistage s6rmega avakuva
laosas paremale/vasakule, et leida valik
Lisa printer.

Markus: Toetatud on ainult 2,4 GHz Ghendus.

Arvuti voi mobiilseade on printerist liiga kaugel  Liigutage arvuti voi mobiilseade printerile
[ahemale. Teie seade voib olla printeri WiFi-
signaali levialast valjas.

Virtuaalse privaatvorgu (VPN) voi Katkestage Gihendus VPN-iga enne, kui installite
R - } HP Smart tarkvara. VPN-iga Ghenduse korral ei saa
kaugtoévdrguga thendatud arvuti installida rakendusi Microsoft Store'st. Parast printeri
seadistamise [6petamist ihendage uuesti VPN-iga.

Markus: Enne VPN Uhenduse katkestamist hinnake oma
asukohta ja WiFi-v8rgu turvalisust.

WiFi on arvutist valja lulitatud (arvuti on Kui teie arvuti on Uhendatud Etherneti kaudu,

Ghendatud Etherneti kaudu) lUlitage printeri seadistamise ajal sisse arvuti WiFi.
WiFi kaudu seadistamise |8petamiseks (hendage
ajutiselt lahti Etherneti kaabel.

Bluetooth ja asukohateenused on teie Mobiilseadmega seadistamisel lllitage sisse
mobiilseadmes valja ldlitatud Bluetooth ja asukohateenused. See aitab tarkvaral
leida Ules teie vBrgu ja printeri.

Markus: Teie asukohta ei madrata ja hddlestusprotsessi
kdigus ei saadeta HP-le mingit asukohateavet.

Abi ja tugiteenused 000

l' |  Printeriteabe, tdrkeotsingu ja videote leidmiseks fEl

@ kiilastage printeri tugiteenuste veebilehte. Printeri
leidmiseks sisestage oma mudeli nimi. hp.com/support

Selles dokumendis sisalduvat teavet vdidakse ette teatamata muuta.
42


https://www.hp.com/support

=
o1}
~
s,
)
=%

43

Vadibas panelis

@ Poga Wireless (Bezvadu
savienojums) un indikators
(bezvadu savienojuma modelis)

@ Poga Resume/Cancel (Atsakt/ Z
atcelt)
| Indikators Attention (Uzmanibu)

Poga Power (Barosana)

Indikatoru stavokli

| z P
O O 1< < Oz
Ready Apstrade Kldda, manuala padeve, Notiek inicializacija,
(Gatavs) manuala divpuséja druka, tiriSana vai atdzisana
loti zems kasetnes uzpildes
limenis vai nav papira

Indikatoru modelu pilnu sarakstu skatiet lietotaja instrukcija Seit: hp.com/support.

Printera funkcijas

1 lzdruku uztverejs 4 USB pieslegvieta
2 Kasetnu piekluves lika 5 BaroSanas pieslegums

3 Priek$éjas durvis un ievades tekne



Palidziba un padomi par Wi-Fi un savienojamibu (tikai bezvadu modelim)

Ja programmatara iestatisanas laika nevar atrast printeri, izmantojiet talak sniegtos nosacijumus, lai
noverstu problému.

Potenciala probléma Risinajums

Printera Wi-Fi iestatiSanas rezima taimauts Ja bezvadu savienojuma gaismina nemirgo zila krasa,
printeris, iespéjams, nav Wi-Fi iestatisanas rezima.
Restartgjiet iestatisanas rezimu:
1. Nospiediet un turiet nospiestu ikonu & uz
vadibas panela lidz ikonas ! gaismina sak
mirgot un tad nonemiet pirkstu no pogas.

2. Pagaidiet, lidz printeris ir restartéts.

3. Atveriet lietotni HP Smart un pievienojiet
printeri. Ja nepieciesams, velciet pa labi/pa
kreisi sakumekrana augsdala, lai atrastu opciju
Add Printer (Pievienot printeri).

Piezime. Tiek atbalstits tikai 2,4 GHz savienojums.

Dators vai mobila ierice ir parak talu no Parvietojiet datoru vai mobilo ierici tuvak printerim.

printera JUsu ierice, iespéjams, ir arpus printera Wi-Fi signala
diapazona.

Dators savienots ar virtualu privato tiklu Pirms HP Smart programmatras instalésanas

(VPN) vai attalinata darba tiklu atvienojiet no VPN. Jas nevarat instalét lietotnes no

Microsoft Store, ja ir izveidots savienojums ar VPN.
Kad printera iestatiSana ir pabeigta, atkal izveidojiet
savienojumu ar VPN.

Piezime: Pirms atvieno$anas no VPN apsveriet savu
atrasanas vietu un Wi-Fi tikla drosibu.

Wi-Fi izslegts datora (dators savienots, Ja dators ir savienots, izmantojot Ethernet, ieslédziet

izmantojot Ethernet) datora Wi-Fi, iestatot printeri. Islaicigi atvienojiet
Ethernet kabeli, lai pabeigtu ietatiSanu, izmantojot
Wi-Fi.

Bluetooth un atrasanas vietas pakalpojumi Veicot iestatiSanu ar mobilo ierici, ieslédziet
jasu mobilaja iericé ir izslegti Bluetooth un atrasanas vietas pakalpojumus. Tas
palidz programmatrai atrast jasu tiklu un printeri.

Piezime: JUsu atrasanas vieta netiek noteikta, un atrasanas
vietas informacija netiek nosatita uz HP iestatisanas
procesa ietvaros.

Palidziba un atbalsts Clf A0
ED_] Informaciju par printeri, problému novérsanu un j.
E@ video skatiet printera atbalsta vietné. levadiet [=:
modela nosaukumu, lai atrastu printeri. hp.com/support

Seit ieklautaja informacija var tikt veikti grozijumi bez bridinajuma.
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Valdymo skydelis

Mygtukas ir lemputé Belaidis
rysys (modelis su belaidZiu rysiu)

@ Mygtukas Testi / atSaukti . —

! Ispéjamoji lemputé

Mygtukas Maitinimas

Lempuciy busenos

O ON S OIS

Parengtas Apdorojama Klaida, rankinis padavimas, Jsijungia, valoma arba
rankinis dvipusis, kasetés vésinama
likutis labai mazas, baigési
popierius

Visg lempuciy blseny sarasa rasite naudotojo vadove svetainéje: hp.com/support.

Spausdintuvo ypatybés

1 ISvesties skyrius 4 USB prievadas
2 Kaseciy techninés priezidros dangtelis 5 Maitinimo jungtis

3 Priekinés durelés ir jvesties déklas



Pagalba ir patarimai, kaip naudotis ,,Wi-Fi* ir rySiu (tik modeliams,
turintiems belaidij rysj).

Jei programinei jrangai sgrankos metu nepavyksta rasti spausdintuvo, patikrinkite Sias salygas, kad
iSsprestumete problema.

Sarankos rezimo paleidimas i$ naujo:

Galima problema Sprendimas
‘T
Baigési spausdintuvo ,Wi-Fi“ sgrankos rezimui Jei belaidZio rysio lemputé nemirksi mélynai, ﬁ
skirtas laikas spausdintuvas gali nebdti ,Wi-Fi“ sgrankos rezime. =
@
2

1. Valdymo skydelyje nuspauskite ir palaikykite
nuspaude &), kol : lemputé ims mirkséti, tada
atleiskite mygtuka.

2. Palaukite, kol spausdintuvas jsijungs i$ naujo.
3. Atidarykite ,HP Smart” programéle ir pridékite
spausdintuva. Jei reikia, pradzios ekrano
virsuje perbraukite j kaire / desine, kad
surastumeéte spausdintuvo pridéjimo parinktj.
Pastaba. Palaikomas tik 2,4 GHz ry3ys.

Kompiuteris arba mobilusis jrenginys per tolinuo  Perkelkite kompiuterj arba mobilyjj jrenginj
spausdintuvo ar¢iau spausdintuvo. Jsy jrenginys gali bati uz
spausdintuvo ,Wi-Fi* signalo veikimo riby.

Kompiuteris prisijunges prie virtualaus privataus Pries jdiegdami ,HP Smart* programine

tinklo (VPN) arba nuotolinio darbo tinklo jranga, atsijunkite nuo VPN. JUs negalite jdiegti
programeliy is ,Microsoft Store*, kai esate
prisijunge prie VPN. Baige spausdintuvo saranka,
vél prisijunkite prie VPN.
Pastaba: Pries atsijungdami nuo VPN pagalvokite,
ar saugus yra ,Wi-Fi* tinklas.

Kompiuterio ,Wi-Fi“ i§jungtas (kompiuteris Jei jusy kompiuteris yra prijungtas prie eterneto
prijungtas per eternetg) tinklo, nustatydami spausdintuva jjunkite
kompiuterio ,Wi-Fi“ rys]. Laikinai atjunkite eterneto

laidg, kad uzbaigtumete saranka per ,Wi-Fi“.

Mobiliajame jrenginyje isjungtos ,,Bluetooth* ir Jei nustatote naudodami mobilyjj jrenginj, jjunkite
vietos nustatymo paslaugos ,Bluetooth” ir vietos nustatymo paslaugas.
Tai padeda programinei jrangai rasti tinklg ir
spausdintuva.
Pastaba: JGsy vieta néra nustatoma ir jokia vietos
informacija néra siunciama j HP kaip sgrankos
proceso dalis.

Pagalba ir palaikymas ETRE
= Norédami gauti informacijos apie spausdintuva, trikciy j‘ 4
E@ Salinima bei mokomuosius vaizdo jrasus, apsilankykite [w].

spausdintuvo pagalbos svetainéje. Norédami rasti savo
spausdintuva, jveskite jo modelio pavadinima. hp.com/support

Siame dokumente pateikiama informacija gali bati kei¢iama i anksto nejspéjus.
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elele)

Tauler de control

@ Botd i indicador de Sense fil
(model sense fil)

@ Boto de Continuar/cancel-lar -

| Indicador d’Adverténcia

Boté d’Engegada

Patrons d'indicadors

O g !
Llest Processant Error, alimentacié manual,
impressio a doble cara refredant
manual, nivell molt baix del
cartutx o sense paper
Per consultar una llista completa dels patrons lluminosos, consulteu la guia d'usuari disponible a:

|2 NZ
' Ocg

Iniciant, netejant o

/1IN

hp.com/support.

Funcions de la impressora

4 Port USB

1 Safata de sortida
2 Portadaccés al cartutx 5 Connexi6 eléctrica

3 Porta frontal i safata d'entrada
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Ajudai consells per a la xarxa Wi-Fi i la connexio (només per al model
sense fil)

Si el programari no detecta cap impressora durant la configuracio, verifiqueu les condicions
seglients per resoldre el problema.

Possible problema Solucié
El mode de configuracié de Wi-Fide la Si el llum Sense fil no parpelleja de color blau, pot ser
impressora s'ha exhaurit que la impressora no sigui en mode de configuracié de

Wi-Fi. Reinicieu el mode de configuracio:

1. Mantingueu premut @ al tauler de control fins
gue la llum ! comenci a parpellejar i deixeu anar
el boto.

2. Espereu fins que la impressora es reinicii.

3. Obriu l'aplicacio HP Smart i afegiu la impressora.
Si cal, feu lliscar el dit cap a la dreta/esquerra a
la part superior de la pantalla d'inici per trobar
l'opcid Afegeix una impressora.
Nota: Només és compatible la connexid a 2,4 GHz.

Ordinador o dispositiu mobil massa Poseu l'ordinador o el dispositiu mobil més a prop de
allunyat de la impressora laimpressora. Pot ser que el vostre dispositiu estigui
fora de l'abast del senyal Wi-Fi de la impressora.

Ordinador connectat a una xarxa privada  Desconnecteu-vos de la VPN abans d'instal-lar el programari
virtual (VPN) o una xarxa de treball HP sz_art. No podeu instal-lar aplicacions des de Microsoft
( ) Store si esteu connectats a una VPN. Connecteu-vos a la VPN
remota una altra vegada quan la impressora ja estigui configurada.

Nota: tingueu en compte la vostra ubicacié i la seguretat de la
xarxa Wi-Fi abans de desconnectar-vos d'una VPN.

Wi-Fi desactivada a l'ordinador (ordinador ~ Si el vostre ordinador esta connectat mitjancant

connectat a través d'Ethernet) Ethernet, activeu la Wi-Fi de l'ordinador quan
configureu la impressora. Desconnecteu el cable
Ethernet temporalment per finalitzar la configuracié a
través de la Wi-Fi.

El Bluetoothi els serveis d'ubicacié estan  Si configureu la impressora amb un dispositiu mabil,
desactivats al dispositiu maobil activeu el Bluetooth i els serveis d'ubicacio. Aixo ajuda
el programari a detectar la xarxa i la impressora.

Nota: durant el procés de configuracio, no es determina la
vostra ubicacié ni s'envia cap dada de la vostra ubicacié a HP.

Ajudai suport técnic D100
- Per consultar informacié sobre la impressora, solucions j.
E@ de problemes i videos, visiteu el lloc web de suport de [w].

laimpressora. Introduiu el nom del model per cercar la
vostra impressora. hp.com/support

La informacio d'aguest document esta subjecta a canvis sense previ avis.
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